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Dersin Amaci

Bu dersin amaci, 6grencilerin 6rglitlerde etkili etik karar vermeyi anlamalarina ve bunlara
katiimalarina yardimci olmaktir. Bu ders, is etigine, gergek is diinyasinda karsilagilacak
kavramsal gergevelere, risklere, sorunlara ve ikilemlere odaklanarak uygulamal bir bakig
acisiyla yaklasmaktadir.  Ogrenciler, orgiitsel etik karar vermenin nasil calistigini
anlamada karsilasacaklar zorluklara hazirlikli  olacaklardir. Ders sirasinda bir
organizasyondaki etik kararlarin gruplarda, ekiplerde isbirligini nasil icerdigi ve akranlarla
yapilan tartismalar anlatilacaktir. Bircok karar, dogru kararin net olmayabilecegi ve
orgutsel kaynaklarin kullaniimasini ve baskalarinin tavsiyelerini gerektiren gri alanlara
girer. Bu ders yaklasimi, 6grencilerin kariyerlerindeki etik ikilemleri anlamaya ve ele
almaya hazirlanmalarina yardimci olur. Is etidi egitimine bir yaklasim, etik akil yiiriitme
ile ilgili sadece teorik bir temeli igermektir. Dersin metodolojisi, etik akil ytritme
kavramlarinin yani sira etik karar vermeyi etkileyen orgilitsel ortami iceren dengeli bir
yaklasim saglamaktir.

Ogrenme
Kazanimlan

Bu dersten basarili olan 6grencilerden beklenen kazanimlar sunlardir:

+ I etiginin kavramsallagtirmalarini 6rgltsel bir bakis agisiyla aragtirmak ve
surdurilebilirlige yonelik is tepkilerini dedgerlendirmek.

Paydag odaklilik ve sosyal sorumluluk arasindaki iliskiyi ve ig diinyasinda etik ve sosyal

sorumlulugun yapilandirimasinda kurumsal yonetimin rollinli arastirmak

. Etik davranis icin tesvikler saglayan diizenleyici cabalara genel bir bakis sunmak.

+ Is diinyasinda etik karar verme icin kapsamli bir model olusturmak

. Cokuluslu sirketlerin is etigindeki roliini dederlendirmek.

Ders Taslagi

Ders, is ve meslek etigi calismasi icin daha genis bir baglam saglamaya yardimci olan (g
bélimden olusan Is Etigi'ne Genel Bakis ile baslar. "Etik Konular ve Is Etiginin
Kurumsallasmas!", 6grencilerin etik sorunlari tanimlamalari ve toplumun hukuk sistemi
araciligiyla nasil oldugunu anlamalan icin ihtiyac duyduklari arka plani saglayan iki
bélimden olusmaktadir. "Karar Verme Sireci", is adamlarnnin etik kararlari nasil
aldiklarini ve etik konularla nasil basa ciktiklarini tanimlamak, analiz etmek ve anlamak
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icin bir cerceve saglayan tic bolimden olusmaktadir. "Kiiresel Bir Ekonomide Is Etiginin
Uygulanmas!", sirketlerin etkili bir etik programi olusturmak icin alabilecekleri belirli
Onlemlerin yani sira bu programlarin kiresel sorunlardan,
sorunlarindan nasil etkilenebilecegini incelemektedir.

liderlikten ve teknoloji

Haftalik Konular ve Ilgili Hazirhk Calismalarn

Uber Tartismalarla Carpisiyor

Hafta [Konu Hazirhk Calismalari
_ ) ~Tanimlanan Is Etigi
s Eilzifjinin Onemi —Neden {s Etigi Egitimi?
aka . o
1-2 | Disaridan ige: Kurumsal jjer.t.lglnln Gelisimi
Sosyal Sorumluluk - g_lj'ts__el V? Kure_se_l _Et'k )
Patagonya _ Klttrlerin Geligtirilmesi
—Is Etiginin Faydalari
—Paydaslar Is Diinyasinda Etik
Paydas iliskileri, Sosyal Konulari Tanimlar
Sorumluluk ve Kurumsal —Sosyal Sorumluluk ve Is Etigi
Yonetim —Sosyal Sorumlulukta Sorunlar
34 ¥:IS(IZZ Surddrulebilir Enerjiye ~Sosyal Sorum-l-umk ve Paydas
Gegisi Hizlandiryor . Odakllllgllj On_eml
Vaka 3 —Kurumsal Yoénetim Paydagslara
Apple icin Bir Glin: Apple'da Etik Resmi Sorumluluk Saglar
—Paydas Perspektifinin Katkilari
Surddrlebilirligin
Tanimlanmasi
gtlrdijrtllebilirlik: Sosyal ve Etik - \S/::gquglijllgti’::;rginvgtlk Karar
oyutlar
Vaka 4 — Sosyal Sorumluluk
TOMS, Bire Bir Olani Yeniden Icat Ediyor — Kiresel Cevre Sorunlari
5 |vakas — Cevre Mevzuat
CVUS Rekabette Kurumsal Sosyal Yanit anlaminda —  Alternatif Enerji Kaynaklari
Ggr Agiyor _ Siirdiiriilebilirlik Konularina s
Yaniti
— Cevresel Sorumlulugun
Stratejik Olarak Uygulanmasi
— Etik Riskin Mandated, Core ve
— GOnulli Uygulamalar
— Yasal Uyumluluk igin Zorunlu
Kurumsallagma Gereklilikler
I5 Etigi — Sarbanes-Oxley (SOX) Yasasi
— Dodd-Frank Wall Street
6 ‘I;:I;:rsMonsanto'yu Toplad: Reformu ve Tiiketiciyi Koruma
Vaka 7 Yasasl

— Kuruluslar icin Federal
Cezalandirma Yoénergeleri

— Temel veya En lyi

Uygulamalar

Is Etiginde Kurumsallasmanin
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Onemi

Ortaya Cikan Is Etigi Sorunlari

Vaka 8
Herbalife Nutrition Riskleri Yoneterek Basariya Ulasti

Etik Bir Konuyu Tanimak (Etik
Farkindalik)

Etik Konularin Belirlenmesinde
Temel Degerler

7 Is Dunyasinda Ortaya Gikan
Vaka 9 Etik Sorunlar ve Ikilemler
Home Depot Paydas iliskileriUzerinde Caligiyor Is Diinyasinda Etik Bir Konuyu
Belirlemenin Zorlugu
8 ARA SINAV
Isletmelerde Etik Karar Verme
Etik Karar Verme (;Ser :
Vaka 11 R Gevesi .
Google'ln  Gizlilik Sorunlari Hakkinda Etik Karar Verme Modelini
g (Cozum Araysi Iyilestirmek Icin Kullanmak
Vaka 12 - Etik Kararlar
Walmart Sosyal Sorumluluk Alaninda Bliylk Etik Karar Vermede Normatif
Hareketler Yapiyor
Hususlar
Etik Karar Vermeyi Anlamak
Bireysel Faktorler: Ahlaki Ahlak Felsefesi _Tammlandl
o Ahlak Felsefeleri
Felsefeler ve Degerler T
Vaka 13 Ahlak Felsefesini Etik Karar
Volkswagen Emisyon Skandali Sonrasi itibari Vermeye Uygulama
10 Temizled Biligsel Ahlaki Gelisim ve
oka 14 Sinirlamalar
axa ‘% . Beyaz Yakali Suclar
z Miik U Bul s, . .
appos Tkemme! Fytimu BUiyer Is Etiginde Bireysel Faktorler
Kurum Kulttrinin
- . Tanimlanmasi
gtrigué[sjclatlulia\lgoiﬂ;:ilg‘ol Etik Karar Vermede Kurum
Vaka 15 Kllthrindn Roli
Starbucks Sorumluluk Karigimi ile Organizasyon Yapisi
11 Isosyal Hayatina Hizmet Ediyor Kurumsal Yapi ve Kilttirin
Vaka 16
Hershey Sirketi'nin Aci Tatlisi Grup Boyutlan .
Basaris! Calisan Davraniglarindaki
Farklilklar
Gelistirme ve Uygulama Elrketls? Menlfalatu Sahiplerine
Etkili Bir Etik Programi rarst sorumiuiugu
Vaka 17 Orguitsel Etik Programlarina
12 Wells Fargo Bankalari Iyilesmede Ihtiyag
Vaka 18 Etkili Bir Etik Programi

Whole Foods Pazari Paydagslara Badlilik konusunda
Kendini Yeniliyor

Davranig Kurallari
Etik Gorevlileri
Etik Egitimi ve Iletisim
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— Etik Denetim

— Kiresel Kiiltlr, Degerler ve

Uygulamalar 237
. — Is Etiginin Ekonomik Temelleri
Kiresel Is Etigi Sorunlari 240
Vaka 19 —  Cok Uluslu Sirketler 245

13 |NCAA, Universite Atletizmi

cezalan destekliyor. — Sorumlu Isletmeleri

Destekleyen Kiiresel Kuruluslar
— Kiresel Etik Sorunlari
— Kiresel Is Diinyasinda Etik
Karar Vermenin Onemi

— Etik Liderligin Tanimlanmasi

— Etik Liderlik icin Gerekenler

— Etik Liderligin Faydalar

— Etik Liderlik ve Orgiit Kiiltiir
— Etik Is Catismalarini Yénetmek

vElt(ikzbiderlik — Etik Kriz Yoénetimi ve
akKa = . .
14 Enron: Gelecek icin Muhasebe Onemli Degil Iy!legt'lrme
— Etik Liderler Calisanlari
Guglendirir

— Etik Liderlik Iletigimi

— Lider-Takipgi iligkileri

— Liderlik Stilleri ve Etik Kararlar
— RADAR Modeli

— Teknolojinin Tanimlanmasi
Teknoloji: Etik ve = Teknolo!!de Et!k Konular
15 — Teknolojide Etik Konularin
Sosyal Sorumluluk Konulari o o
YOnetimi

— Teknoloji Etiginin Gelecegi

16 FINAL SINAVI

Ders Kitap(lar)i/Kaynaklar/Materyaller:

Ders kitabi: Ferrell, O. C., & Fraedrich, J. (2021). Is etigi: Etik karar verme ve vakalar.
Cengage 6grenme.

Ek Kaynaklar:

e Hartman, L., & Desjardins, J. (2006). Kisisel Diiriistliik ve Sosyal Sorumluluk icin Is Etigi Karari,
Penerjemah Danti Pujianti. Cakarta: Erlangga.Management, 3. Baski, Pearson.

o Newton, L. (2013). Sosyal badlamda is etigi: hukuk, kdrlar ve gelisen ahlaki is pratigi. Springer Bilim ve Is
Medyasi.

e Cannon, T. (2012). Kurumsal sorumluluk: stirddirdilebilir bir ortamda yonetisim, uyum ve etik. Pearson
Yiksek Ed.

e Quinn, M. J. (2009). Bilgi ¢adi icin etik (s. 137-138). Boston: Pearson Egitim.

e Marcus, A. A., & Hargrave, T. 1. (2019). Is etidini yonetmek: Etik kararlar vermek. Adacay! Yayinlari.

e Trevino, L. K., & Nelson, K. A. (2021). Is etigini yonetmek: Dodru yapmarn nasil yapilacad hakkinda
dogrudan konusun. John Wiley ve Ogullari.
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| Diger Malzemeler: -

Degerlendirme

Calismalan Sayi Katki payi (%)

Katilim

Lab

Sinif ve uygulama performansi notu

Saha Calismasi

Kursa Ozel Staj (varsa)

Sinavlar / Stadyo / Kritik

Odev 2 10

Sunum 2 10

Proje

Rapor

Seminer

Ara Sinav/Ara Sinav Jurisi 1 30

Genel Sinav / Final Jurisi 1 50

Toplam 100
Yanyil Calismalarinin Basari Notu Katkisi 50
Basari Notu Donem Sonu Katkisi 50
Toplam 100
AKTS / Is Yiki
Tablosu
Faaliyetleri Sayi (g:;% 'Il'so 3':{:

Ders saatleri (Sinav haftasi dahil): 16 x toplam ders

saati) 16 3 48
Laboratuvar

Uygulama

Kursa Ozel Staj (varsa)

Saha Calismasi

Ders Disi1 Calisma Siiresi 16 1 16
Sunum / Seminer Hazirlama 2 4 18 adet
Proje

Rapor

Odev 2 5 10
Sinavlar / Studyo Incelemesi

Ara Sinavlara Hazirlik Suresi / Ara Sinav Jurisi 1 10 10
Final Sinavina Hazirlik Donemi / Juri Genel 1 10 10
Toplam Is Yuku gl‘(l)% 30 = 102
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Dersin Ogrenme Kazanimlarina Katki Diizeyi

Katki Diizeyi
1/ 2(3/4|5

No Ogrenme Kazanimlan

B Is etiginin kavramsallastirmalarini érgiitsel bir bakis acisiyla
OK1 | arastirmak ve strdirlebilirlige yonelik is tepkilerini X
degerlendirmek.

B Paydas odaklilik ve sosyal sorumluluk arasindaki iliskiyi ve is
OK2 | diinyasinda etik ve sosyal sorumlulugun yapilandiriimasinda X
kurumsal yonetimin roliinii arastirmak

Etik davranis icin tesvikler saglayan diizenleyici cabalara genel

S bir bakig saglamak. X
2 Isletmelerde etik karar verme igin kapsamli bir model
OK4 o

saglamak

OK5 | Cokuluslu sirketlerin is etigindeki roliinii degerlendirmek

Ders Ogrenme Kazanimlari ile Program Yeterlikleri Arasindaki Iliski (Isletme

Bolumii)
Ogrenme Kazanimlan Toplam
Program Yetkinlikleri - Etkisi (1-5)
OK1l| OK2 | OK3 [OK4| OK

5

Isletme bilimi ve temel isletme
1 [faaliyetleri ile ilgili temel kavramlari X X X 3
ve uygulamaya déndk bilgileri bilir.

Isletme alanindaki fikir ve kavramlar
ile kiresel ve vyerel sorunlari
dederlendirir, yonetim bilgi ve
uygulamalarini bilimsel ilkeler
2 (dogrultusunda nitel ve nicel uygun | X X X X 4
yontemlerle inceler, analiz eder,
verileri yorumlar, sentezler ve isletme
sorunlarina ¢ézimler Uretir.

Ongorulemeyen karmasik isletme
problemlerini ¢dzmede disiplinler
arasl bir takimin dyesi olarak
3 sorumluluk alr, farkli fonksiyon ve

disiplinlerdeki takimlarda etkin bir
sekilde calisabilme becerisi gosterir,
proje faaliyetlerini etkin olarak
yaratir.

Edindigi bilgi ve becerileri kullanarak
4 Planinda bagimsiz  calismalar X X 2
yuratebilir.

Calistigi kurum icin amag ve hedefler
belirler, temel problemleri algilar ve
5 gozer, igletmenin ic ve dis ortamini 3

analiz eder, gelismeleri degerlendirir,
surekli gelisimi destekler ve yenilikgi
stratejiler ortaya koyar.

Lider olarak o6rgltte calisanlarin
6 gelisimlerine  yoOnelik  faaliyetleri X X

yonetme becerisine sahip olur,
kararlar alir ve uygular.

Girisimcilik yetenegine sahip olur, bir
7 |isletme tasarlayip yonetebilir, X X 2
yenilikciligi ve sirdirilebilirligi tesvik
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edebilir.

Yasam boyu Odgrenme faaliyetini

8 surdurtr, kisisel olarak kendini 1
gelistirebilir, bir st diizey egitim

programlarini takip eder.

Etkin iletisim kurma becerisine sahip
bir  birey olarak  paydaslarini
toplumsal  sorumluluk bilinci ile
9 bilgilendirir, duygu, dislince ve

sorunlara iligkin ¢6zim Onerilerini
sozli ve vyazih olarak paylasir,
meslektaslarinin  davraniglarini  ve
psikolojilerini anlar.

Alaninin gerektirdigi bilgi ve iletisim
10jteknolojileri ile bilgisayar yazilimlarini X 3
kullanir.

Ingilizceyi etkin olarak kullanarak
isletme  ve  yOnetim  bilimleri
alanindaki evrensel bilgileri
11 izleyebilir,  okuyabilir,  yazabilir, X X 3
konusabilir ve meslektaslar ile
profesyonel yetkinlikte yabanci dilde
iletisim kurabilir.

Her tirll faaliyetinde hukuka uygun
12 davranir, mesleki ve etik sorumluluk 2

bilincine ve ig ahlakina sahip olur ve X
toplumsal dederlere uygun davranir.

Cagin isletme sorunlarinin
farkindadir, isletmenin  disiplinler
arasi kapsaminin farkindadir ve
bunlari analiz edebilir, Isletme ve
13|y6netim bilimlerinin bu sorunlara X X X 3
evrensel, cevresel, hukuk, saglik,
sosyal, gulvenlik, kiresellesme ve
toplumsal  boyutlarinda  etkilerini
anlama yetkinligine sahiptir.

Arastirma  Onerisinde  bulunur,
14 jarastirma tasarlayabilir, arastirma X 1
raporu hazirlayip sunabilir.

Is ve bireysel zamanini yonetebilir,
15gorevlerinin  gereklerini  zamaninda X X 2
yerine getirebilir.

Sivil toplum kuruluslarinda, ozel

sektérde ve kamu kuruluslarinda
lsgallsabilecek mesleki  yetkinlige X X X 3
sahiptir.
Toplam Etki 41

Politika ve Prosediirler

Web sayfasi: https://www.ostimteknik.edu.tr/business-administration-1240/907

Sinavlar: Sinav, 6grenmenin iki boyutunu degerlendirmeyi amaglamaktadir: kavram ve
teori bilgisi ve bu bilgiyi gercek bir baglama uygulama ve izleyiciye etkili bir sekilde sunma
yetenegdi.
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Ik yoni dogrulamak igin, 8gretmen tarafindan verilen slaytlarda agik uglu sorular ve
coktan secmeli metin sorulari iceren yazili bir sinav vardir. Ikinci yoni dogrulamak igin,
sinav kurs sirasinda bir grup calismasinin hazirlanmasini ve sunulmasini icerir.

Genel derecelendirme, iki denetimin sonuclarinin aritmetik ortalamasidir.

Odevler : Odevler makale formatinda hazirlanmalidir. Bu formatta bolimler su sekilde
olacaktir: 1- Ozet 2- Girig 3- Arastirma Arka Plani ve Literatlir Taramasi 4- Tartigmalar ve
Cikarimlar 5- Sonug. Odev hazirlarken Bilimsel Aragtirma Etik Kurallar gok dnemlidir. Her
ogrenci atif ve kaynak gosterme konusunda dikkatli olmalidir. Odevlerinizde "kes-kopyala-
yapistir" davranigini uygulama izni yoktur. Konuyla ilgili literattri kendi ciimlelerinizle
tanimlamaktan daha gok okuyun ve kendi climlelerinizi yazdiktan sonra alinti yapin.
Intihalin gercekten affedilemez bir bilimsel sug¢ oldugunu biliyorsunuz.

Kacirilan sinavlar: Herhangi bir 6grencinin herhangi bir sinavi kacirmasi
durumunda, 6grencinin bitlinleme sinavi igin ikinci bir sansa sahip olabilmesi igin resmi
rapor getirmesi gerekir. Bagka hicbir mazeret kabul edilmeyecektir.

Projeler: Proje calismalari grup calismalari ile yapiimalidir. Takimlar/gruplar g veya
dortten olusabilir. Grup lideri, her Gye igin calismalari tanimlamalidir. Gruplar projelerini
ders saatleri disinda inceleyecekler. Proje ekibi disinda baskalarinin destegi ile herhangi bir
projenin gerceklestiriimesine izin verilmeyecektir.

Devam: Her 6grenci aktif ddnem boyunca sinifin% 70'ine katiimalidir. Herhangi bir
ogrenci belirlenen orandan daha fazla katiimazsa, yetersiz kalir ve dersten/siniftan geger
not alamaz.

Itirazlar: Odgrenci notunda maddi bir hata tespit ederse, Fakiilteye veya Béliime itiraz
etme hakkina sahiptir. Talep incelenir ve sonucu 6grenciye bildirilir.




